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IIO software nos ajudou a
organizar nosso processo de
trabalho. Isto foi necessario, por
nos dar suporte para o

desenvolvimento e crescimento

da empresa. 11
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Adelar de Walle- Diretor Executivo

ERARIOS

1, ARTIGOS FUM

A empresa foi fundada em 2000, pelo hoje entdo Diretor
Executivo, Adelar Paulo de Walle. Na época Adelar era
representante comercial de artigos funerarios. Tendo em vista a
insatisfacdo de seus clientes em relagdo aos produtos que nao
apresentavam a funcionalidade e a qualidade para uma boa
apresentacdo fundou a Seta Artigos Funerarios.

A Seta nasceu entdo com o objetivo de produzir produtos de alta
qualidade e que vao de encontro a necessidade de seus clientes.
Isto levou a Seta a investir em tecnologias, matérias-primas
selecionadas, treinamentos constantes dos colaboradores e
aperfeicoamento do servigco de atendimento ao consumidor.

estar mais proximo de seus clientes através de seus seis
representantes comerciais atendendo a regido sul e parte do
sudoeste do Brasil.

O compromisso da empresa é oferecer produtos de qualidade
com agilidade na entrega ao cliente, pois sabe que este mesmo
cliente é o melhor parceiro para a continuidade do sucesso da
empresa.

fatos resumidos

» empresa......... Seta Artigos Funerario

» solugdo........... software ERP

» produto.......... H2J Profissional

» inddustria......... Manufatura e Distribui¢do (Textil)
» funcionarios... 40

» estado............ Santa Catarina

» Site.ciiiiiiinn. www.seta.art.br

Atualmente a Seta produz mais de 30 artigos e busca sempre e




H2J Profissional- ERP \

DESAFIO

Precisavamos de informagdes para tomada de decisdes e Il A implantagéo do software trouxe
tanto o sistema como o processo que possuiamos ndo nos

atendiam. Precisdvamos da informagdo certa no momento muitos beneficios e agilidade. Ndo so
certo.

propicia total controle sobre
Sabiamos que era preciso mudar e mudar para melhor,

comenta Adelar de Walle. estoques, como também oferece
Entdo juntos, Seta e H2J montaram um plano de gerenciamento de finangas e dados
implantagdo.

necessarios para futuras decisdes ou
Conforme o que constata Dori Schumann, Gerente

Administrativa, o maior desafio foi organizar e rotinizar as investimentos. O suporte é
informacGes necessdrias para a implantacdo do sistema. A

utilizacdo do H2J Profissional com sua metodologia, a qual excelente. ’,
é baseada nas melhores praticas de mercado era uma

mudanca necessaria.
) ) , _ DORI SCHUMANN - Gerente
Tinhamos a certeza que podiamos ajuda-los e foi o que

fizemos, comenta Jandir Jandt, Gerente de Projeto na Administrativa

implantagdo na Seta. \

Desde maio/2009 a Seta esta utilizando o H2J Profissional.

RESULTADOS ALCANCADOS

Foram muitos os resultados alcangados. Desde a
automagdo do controle financeiro/administrativo até a
integracdo com o contador. Abaixo estdo alguns dos
principais resultados:

98% de acuracia nos estoques;

Melhora em mais 80% nos  processos
administrativos, financeiros e contabeis;

Confiabilidade na informacao;

Apoio a tomada de decisGes;

Atendimento completo as obrigages fiscais;
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